
Оформление заказа

  

Для выполнения любого заказа, необходимым условием является регистрация
пользователей. Ваша регистрация может быть произведена через выделенную форму
на сайте, или отправив заявку через контактную форму или по электронной почте. Ваша
заявка должна быть одобрена администратором сайта. Как только это произойдет, вы
получете уведомление по электронной почте. После этого вы сможете продолжить
оформление заказа и произвести оплату.
Сроки завершения вашего заказа будет зависеть от таких факторов, как наличие
товара, адрес и способ доставки, и т.д. Alexstore не несет ответственности за задержки,
вызванные отсутствием наличия товара у поставщика или несвоевременной доставки
поставщиком, или задержки в работе курьерских и почтовых служб.

  

Alexstore будет информировать вас о статусе вашего заказа. Есть 5 этапов развития
заказа:

  

В обработке
Подтвержден
Отменен
Возврат
Отправлен
Для каждого из вышеуказанных статусов заказа, вы будете получать уведомления в
электронном виде или, если это не представляется возможным, посредством
телефонного звонка, после соответствующего запроса с вашей стороны.
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